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Verpflichtung zur Unabhangigkeit und Unparteilichkeit

Verpflichtung zur Unabhangigkeit und Unparteilichkeit

Die Geschaftsfuhrung der PrimeCert GmbH, als die oberste Leitung, hat sich zur
Unparteilichkeit bei den Zertifizierungstatigkeiten von Managementsystemen verpflichtet

Die PrimeCert GmbH bestatigt hiermit die 6ffentlich zuganglichgemachte Aussage dartber,
dass sie die Bedeutung der Unparteilichkeit bei der Durchfihrung ihrer Zertifizierungs-
tatigkeiten von Managementsystemen versteht, dass sie Interessenkonflikte handhabt und
die Obijektivitat inrer Zertifizierungstatigkeiten von Managementsystemen sicherstellt.

Wir verpflichten uns zusammen mit unseren Auditoren,

(1) von zu auditierenden Unternehmen wirtschaftlich unabhangig zu sein und in mindestens
den letzten beiden Jahren dort keine Beratung, internen Audits und/oder geschlossenen
Schulungen durchgefuhrt zu haben.

(2) nach bestem Wissen und Gewissen, dass der Auditor wirtschaftlich unabhangig von dem
zu zertifizierenden Unternehmen ist und in mindestens den letzten beiden Jahren keine
Beratungstatigkeiten, internen Audits und/oder geschlossene Schulungen bei dem zu
zertifizierenden Unternehmen durchgefihrt hat.

(3) dass keine verbundene Stelle - hierzu zahlen (berufliche und Lebens-) Partner, Arbeitgeber,
etc. an Beratungsleistungen beteiligt ist.

(4) Die PrimeCert GmbH gliedert keine Audits an eine Beratungsorganisation fur
Managementsysteme aus, da dies eine inakzeptable Gefahrdung fur ihre Unparteilichkeit
darstellt. Dies bezieht sich nicht auf Personen, die als Auditoren unter Vertrag stehen.

(5) Weder die PrimeCert GmbH noch die beauftragten Auditoren durfen angeben oder
stillschweigend andeuten, dass eine Zertifizierung unkomplizierter, leichter, schneller oder
preiswerter ware, wenn eine bestimmte Beratungsorganisation zum Einsatz kame

(6) Die PrimeCert GmbH verlangt sowohl vom internen als auch vom externen Personal, jede
ihnen bekannte Situation offen zu legen, die diese selbst oder die Zertifizierungsstelle vor
Interessenkonflikte stellen konnte.

(7) Stillschweigen zu bewahren, in allen Angelegenheiten, die den Kunden und die
Zertifizierungsstelle betreffen und die wahrend des Zertifizierungsverfahrens bekannt werden.
Die fur das Zertifizierungsverfahren Uberlassene Unterlagen so zu behandeln, dass unbefugte
Personen keinen Einblick nehmen kénnen IWenn gewunscht, werden nach Beendigung der
Auditierung alle Unterlagen zuruckge é)ﬁen \ ON
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